
 
SAFETY FLASH 24-98: 
Accords de base 

Des accords de base sont essentielles à une coopération bonne et sûre entre deux parties. 

Clause de non-responsabilité : les informations contenues dans ce document ont été élaborées avec la plus grande précision possible. En aucun cas toutefois, la Plateforme Zéro 
Incidents ni ses participants ne pourrent être tenus responsables de son contenu. Toutes prises de mesures, toutes suggestions, tous avertissements, etc. Suppose dès lors toujours que le 
lecteur se fasse sa propre opinion et procède à sa propre évaluation des risques. La distribution de ce document à des tiers est autorisée à condition qu'elle soit faite dans sa forme 
originale. 

MAUVAISE PRATIQUE 
 
x Faire des hypotheses. 

Do not ASSUME: it makes an ASS out of U and 
ME 

x Commencez votre journée (de travail) fatigué. 
x Ne pas être ouvert à l'aide depuis le rivage. 
x Ne pas prendre au sérieux quand quelqu'un 

vous parle.  

QUESTIONS D’ACTION 
 
• Avez-vous déjà eu un conflit sur la jetée ? 

Comment avez-vous résolu cela? 
• Comment pourriez-vous améliorer la 

collaboration? 
• Comment pouvez-vous mieux vous adresser 

mutuellement en cas de comportement 
dangereux? 

BONNES PRATIQUES 
 
ѵ Convenez à l’avance de la langue qui sera parlée. 
ѵ Assurer une communication mutuelle claire. Si quelque 

chose n'est pas clair ou laisse place à des hypothèses, 
posez des questions. 

ѵ Être conscient des responsabilités de chacun. 
ѵ Conclure des accords sur le processus et les questions qui 

ne relèvent pas des listes de contrôle. 
ѵ Portez le bon EPI et suivez les règles. 
ѵ Exprimez-vous si vous avez des doutes sur la sécurité. 
ѵ ѵ Créer une atmosphère de travail agréable, poser des 

questions sur la journée de quelqu'un, boire à nouveau 
une tasse de café ensemble. 

ѵ Si vous ne parvenez pas à un accord, veuillez contacter le 
bureau/la salle de contrôle. 

Si vous voulez savoir 
quelque chose, demandez 

et ne présumez pas. C'est le 
début d'un drame. 


